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Abwasser im Keller? Nein danke!

Wichtige Informationen zur Vermeidung von Rickstau aus dem Kanal.

WARUM KOMMT WASSER AUS DEM KANAL?

Besonders bei Starkregen oder Dauerniederschlag kann der Wasserspiegel in den Regen- und Abwasserleitungen steigen.

In den StraBenkanilen steigt der Wasserspiegel bis zum StraBenniveau. Die Kanalrohre fillen sich und gehen unter Druck.
Bei ungesicherten Offnungen unterhalb der Rijckstauebene tritt Wasser aus. Ein Riickstau im Kanalnetz bei starken Unwettern
ist kein Hinweis auf zu klein dimensionierte Kanale oder Stérungen. Wirtschaftlich und technisch ist es unmdglich, ein Kanal-
netz so zu bauen, dass jeder Starkregen ohne Rickstau abgeleitet wird.

DAS PHYSIKALISCHE PRINZIP DAHINTER

Hinter dem Phdnomen von einem Wasseraustritt aus dem Kanal steht das physikalische Prinzip der kommunizierenden Réhren
und GefilRe. Der Wasserstand ist in allen unten miteinander verbundenen (kommunizierenden) und oben offenen Réhren
gleich hoch. Dabei ist es egal welche Form und Durchmesser die Rohren haben.

DIE RUCKSTAUEBENE IST WICHTIG

Da die &ffentliche Kanalisation mit der Hauskanalisation verbunden ist, kann der Wasserspiegel Gber die Stralenoberkante,
bis zur sogenannten Riickstauebene steigen. Diese liegt 15 Zentimeter Uber dem néchst gelegenen Kanalgitter, das in solchen
Fallen als Notentlastung dient. Alle Entwéasserungsgegenstande unterhalb dieser Ebene sind rickstaugefahrdet. Ungesicherte
Bodeneinladufe, Rigole oder Putzschachte, Duschen, Waschbecken oder WCs werden dann zur Hochwasserfalle. Abhilfe
schaffen nur entsprechende Rickstausicherungen oder Hebeanlagen.

REGENWASSER SAUBER ABLEITEN

Eine weitere, aber komplexere Ursache kann die falsche Regenwasserableitung sein. Eine unterdimensionierte Regen-
entwasserung, fehlende Luftung Uber Dach oder keine getrennten Regen- und Schmutzwasserleitungen kénnen zu
hausgemachten Wasserschaden fUhren.

WASSEREINBRUCH VON AUSSEN

Bei intensiven Niederschldgen staut sich das Oberflachenwasser auf Verkehrsflachen, auf Hof- oder Grinflachen. StraRen
verwandeln sich kurzfristig in Bachliufe. Dazu kann sich Kanalwasser mengen, dass durch Riickstau und Uberdruck aus den
Kanalgittern fliel3t. UngUnstige Gelandeverhdltnisse, abgesenkte Gehsteige bei Garageneinfahrten oder fehlenden Schutzmal3-
nahmen am Objekt lassen das Regenwasser ungehindert eindringen. Hier hilft nur ein baulicher Schutz vor Oberfldchenwasser.

BESSER VORSORGEN

WELCHE SCHADEN DECKT MEINE VERSICHERUNG?

Damit Sie im Schadensfall auch Ihre Leistung bekommen, brauchen Mieter und Wohnungseigentimer eine Haushalts-
versicherung. FUr die Gebaudeversicherung ist die Hausverwaltung zusténdig. Besitzen Sie ein Einfamilienhaus bendtigen
Sie beide Versicherungen. Bitte priifen Sie, welche Schiden bei Uberschwemmungen durch Ihre Polizze abgedeckt sind.

WIE ERHALTE ICH EINE UNWETTERWARNUNG?

In Osterreich informiert die Zentralanstalt fur Meteorologie und Geodynamik (ZAMG) Uber Wetter, Unwetter und Natur-
katastrophen auf ihrer kostenlosen App wetter.zone. Auch private Anbieter, wie z. B. die Gsterreichische Unwetterzentrale
(uwz.at) oder Versicherungen stellen ebenfalls kostenlose Apps zur Verfigung.
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AN WEN KANN ICH MICH MIT FRAGEN WENDEN?

Fur den Hauskanal und die Entwasserung fir Gebaude und Grundsticke ist die jeweilige Eigentimerin verantwortlich.
Befugte Architekt*innen, Baumeister*innen, Haustechnik- oder Installateurbetriebe kénnen Sie bei der Planung, dem Bau
oder Umbau von Kanalanlagen unterstiitzen. Dabei sind die ONORM EN 12056-1 bis 5 und die nationale Umsetzungsnorm
ONORM B 2501 einzuhalten.

Eine kostenlose Beratung vor Ort wird durch fachkundige Mitarbeiter*innen von Wien Kanal angeboten. Termine kénnen
Sie unkompliziert telefonisch unter +43 14000 8030 oder per Mail unter post@wkn.wien.gv.at mit dem Stichwort ,Haus-
kanalberatung" vereinbaren.

WAS TUN, WENN ES DOCH PASSIERT IST?

Tragen Sie bei Aufraumarbeiten eine Schutzbrille, eine FFP2-Maske und schitzen Sie sich vor Hautkontakt mit dem Abwasser.
Waschen Sie nach Hautkontakt mit Abwasser sofort die Hande mit einem Hautreinigungsmittel. Verwenden Sie wenn méglich
Papierhandtiicher zum Abtrocknen, verwenden Sie Stoffhandticher nur einmal. Desinfizieren und versorgen Sie auch kleinere
Verletzungen (z. B. Hautabschirfungen) sofort. Gehen Sie bei gréf3eren Verletzungen so rasch wie mdglich zum Arzt. Reinigen
Sie ihre Kleidung und Arbeitsgerate sofort nach Gebrauch.

BITTE UBERPRUFEN SIE IHRE KANALANLAGE

Drasci o ‘dITIN

( - 2 4| b
Rickstauebene ﬁ%\

Kanaldeckel + 15cm

/

Rickstauebene
Kanaldeckel + 15cm

T

Sind die Putzstiickdeckel dicht verschlossen? Sind o Ist ein freier Abfluss méglich?

die Dichtungen noch weich und nicht beschadigt? Achten Sie darauf, dass GeschoRe Uber der Rickstauebene
Nur druckdicht verschlossene Putzstiickdeckel verhindern im freien Gefélle entwéssern und nicht gepumpt werden.
Wasseraustritt. Die Dichtungen der Deckel kénnen mit der Bei Stromausfall fliel3t das Wasser trotzdem ab.

Zeit sprode und rissig werden. Pflegen Sie die Dichtungen.
o Haben Sie eine Liftung Gber Dach? Wird lhre

o Kennen Sie Ihre Rickstauebene? Abwasser-Fallleitung in gleichbleibendem
Die Rickstauebene liegt 15 cm Uber dem néchsten Durchmesser bis Uber Dach gefiihrt?

Kanaldeckel auf der Strafe. Eine Kanalanlage muss ausreichend be- und entliftet werden.
Damit verhindern Sie das Leersaugen der Geruchsverschlisse

o Sind alle Ablaufstellen unter der Rickstauebene gesichert? und ermdglichen das sichere Ableiten von Faulgasen ins Freie.
Sind alle Waschbecken und Duschen unter der Rickstauebene
mit einer Klappe oder Pumpe gesichert? o Haben Sie eine getrennte Fallleitung fir

Regenwasser und Schmutzwasser?

° Sind die Riickstauklappen nur in Nebenleitungen verbaut? Schmutzwésser und Regenwdsser (Dach, Dachterrassen,
Rickstauverschlisse sind nicht in Leitungen geeignet, wo Balkonen) mussen in getrennten Fallleitungen abgeleitet und
Fakalien und Klopapier flieBen, da sich die Scharniere verlegen. mdglichst erst auBerhalb des Gebdudes zusammengefihrt

werden. In gemeinsamen Leitungen kann Regenwasser auch

o Sind die Riickstauverschlisse verriegelt, héherliegende Ablaufstellen Uberfluten.
wenn die Nebenleitung nicht benutzt wird?

Ruckstauverschlisse sind mechanisch zu verriegeln. Erst @ Liegt lhr Gebaude tiefer als die Straf3e

vor Benutzung der Entwédsserungsgegensténde werden oder das angrenzende Gelidnde?

sie gedffnet und danach sofort wieder geschlossen. Ein Machen Sie sich ein Bild vom Gebdudeumfeld. Prifen Sie

nicht verriegelter Verschluss bietet keinen Schutz vor einer Wasserstrome und Gefélle vor allem bei Kellerfenster und

KellerUberflutung. Lichtschachten. Schitzen Sie Ihr Geb&dude durch bauliche
Malinahmen, dass kein Wasser vom AuBBenbereich in das

o Sind alle WCs unter StraRenniveau mit einer Fikal- Gebaude flieRen kann.
Hebeanlage (Fikalienpumpe) gegen Riickstau gesichert?
Grundsatzlich ist fUr alle unter der Rickstauebene liegenden @ Lassen Sie Reparaturarbeiten nur von Fachleuten durchfihren.

Ablaufstellen eine Abwasserhebeanlage oder eine Riickstau-
hebeanlage die geeignetste Sicherung. Klappen sind fir
Fékalleitungen nicht geeignet. wienkanal.at
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